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POLITICA DELLA QUALITA’ 
 

Tiras Cotton S.r.l. ha una politica per la qualità tesa al soddisfacimento delle esigenze dei Clienti ed al 

miglioramento delle prestazioni, sia in termini di efficacia operativa che in termini di efficienza organizzativa 

ed economica. In funzione delle crescenti esigenze del mercato in termini di qualità del prodotto, l’Azienda ha 

analizzato e definito il contesto in cui opera e quindi implementato un Sistema di Gestione per la Qualità 

come strumento di base indispensabile per il miglioramento continuo delle prestazioni rese al Cliente, 

La costante attenzione alle esigenze del Cliente è stata il motore che ci ha spinti verso il raggiungimento di 

nuovi obiettivi e nuove tecnologie. Il nostro staff è da sempre impegnato a trovare le soluzioni migliori per le 

nuove sfide che il mercato ci chiede di affrontare. 

Partendo da queste premesse la Direzione ha individuato i seguenti aspetti come capisaldi della propria 

politica della qualità: 

❖ affrontare e gestire i rischi aziendali con competenza e oggettività; 

❖ la disponibilità a rispondere tempestivamente e con efficacia ad ogni esigenza espressa dal 

Cliente; 

❖ instaurare un rapporto di partnership con il Cliente, lavorando insieme per affrontare il mercato; 

❖ coinvolgere e rendere partecipi tutte le risorse aziendali circa l’importanza di una efficace 

gestione della qualità; 

❖ la costante ricerca di miglioramento delle proprie produzioni e dei servizi connessi mediante 

un’adeguata disponibilità di risorse tecniche, economiche, umane e professionali; 

❖ Potenziare ed ottimizzare il proprio Sistema di Gestione per la Qualità; 

❖ Massima attenzione ai dipendenti e collaboratori; 

❖ Massima attenzione alla sicurezza sui luoghi di lavoro;  

❖ La volontà di instaurare un clima di collaborazione tra coloro che operano in azienda; 

❖ La scelta di fornitori che siano partner affidabili;  

❖ Il costante rispetto delle normative vigenti; 

❖ Rispetto dell’Ambiente; 

❖ Avere una gestione amministrativa sempre più puntuale ed efficiente; 

❖ Migliorare costantemente il coordinamento e i flussi informativi tra le varie aree aziendali; 

❖ Introdurre l’informatizzazione come strumento di efficienza e ottimizzazione dei processi; 

❖ Favorire la comunicazione e la diffusione della propria politica della qualità; 

❖ Mantenere flessibile la propria organizzazione, in modo che sia atta ad individuare le cause dei 

problemi adottando tempestivamente i provvedimenti necessari alla loro risoluzione; 

❖ Impegnarsi a conservare, formare e perfezionare le capacità offerte dalle proprie risorse umane 

e materiali. 
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Per il raggiungimento degli obiettivi espressi, la Direzione ha nominato il Responsabile della gestione per la 

qualità, che ha il compito, tra gli altri, di favorire la diffusione e la comprensione della Politica della Qualità, 

dei requisiti del Sistema di Gestione conforme ai requisiti della norma Uni En ISO 9001:2015 e delle 

procedure di pertinenza. 

 

Alzano Lombardo , 24 maggio 2024 

 

LA DIREZIONE 


